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להטמעה של מערכת מרכב"ה - 
(ERP (SAP בשירות בתי הסוהר


מסמך זה הינו רכוש מדינת ישראל
כל הזכויות שמורות למדינת ישראל (C)

המידע הכלול בו לא יפורסם, לא ישוכפל, ולא יעשה בו שימוש מלא, או חלקי,
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[bookmark: _Toc400321520][bookmark: _Toc400361756]א. כללי
להלן סעיפי המכרז ונספחיו שתוקנו לאור שאלות הבהרה ובקשות המציעים. מספור הסעיפים הינו לפי המספור במסמכי המכרז.

[bookmark: _Toc400321521][bookmark: _Toc400361757]ב.  סעיפי המכרז
[bookmark: _Toc400361758]0.3.3  איש קשר למכרז
נציג עורך המכרז אליו יש להפנות את כל השאלות בקשר למכרז -  גב' שלי טננבאום, מרכב"ה, 
רחוב יפו 234, ירושלים, טל': 02-5012307, פקס: 02-5695334, 
דואר אלקטרוני: merkava.edu@mof.gov.il .
כל פנייה בעניין המכרז תיעשה בדוא"ל, לנציג עורך המכרז, קרי איש הקשר. 
על הפונה לוודא כי פנייתו נתקבלה בשלמותה אצל איש הקשר.

[bookmark: _Toc400361759]0.6.2.5 אי מניעת תחרות
המציע יצרף להצעתו תצהיר בדבר אי מניעת תחרות, חתום על ידי מורשה חתימה, בנוסח המחייב בנספח 0.6.2.5.
[bookmark: _Toc400361760]0.7.2 	ביטוח
הספק מתחייב, לבצע ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל- משרד האוצר, שירות בתי הסוהר ולהציג למשרד האוצר, את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-
 1. ביטוח חבות המעבידים
1. הספק יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
2. גבול האחריות בסך  5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת ביטוח (שנה); 
3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה וייחשב  כמעבידם;
4. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד האוצר, שירות בתי הסוהר היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי היא נושאת בחבות מעביד כלשהם כלפי  מי מעובדי הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.



2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים
2. גבול האחריות בסך 1,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה); 
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross  Liability;
4. המשתתפים בפעילות– ייחשבו צד שלישי;
5. מטמיעים, מדריכים, מנהלי פרוייקט כולל בעלי תפקידים אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של הספק, ייחשבו צד  שלישי; 
6. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד האוצר, שירות בתי הסוהר  ככל  שייחשבו אחראים  למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

3.  כללי

    בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד האוצר, שירות בתי הסוהר, בכפוף להרחבי השיפוי  לעיל;  
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום במכתב רשום לחשב משרד האוצר;
3. המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד האוצר, שירות בתי הסוהר ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך כוונת זדון;    
4. הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק;    
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.
7. תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף  להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל;
 העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על קיום הביטוחים כאמור,  יומצאו על ידי הספק למשרד האוצר עד למועד חתימת החוזה. 
 הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד האוצר להחזיק בתוקף את  פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה  עם מדינת ישראל – משרד האוצר בתוקף. הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד האוצר לכל המאוחר 7 ימים לפני תום תקופת הביטוח.  
 אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה  ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד האוצר, שירות בתי הסוהר על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.
8. ראה נספח אישור קיום ביטוחים 0.7.2

[bookmark: _Toc400361761]0.12	שלמות ההצעה ואחריות כוללת
ברור ומוסכם על הצדדים כי ההצעה המוגשת היא שלמה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית ותפעולית אחת. מגיש ההצעה ייחשב לקבלן הראשי ויהיה אחראי לכל השירותים והתוצרים.

[bookmark: _Ref395778622][bookmark: _Toc400361762]2.5.1.2. תכנית הטמעה (M)
להלן דרישות ליחס מטמיע/משתמש בשלבי ההטמעה השונים בשלב א' או ב' של הפרויקט:
	פעילות
	דרישה

	תהליך הקמת משרד
	היחס בין כמות המשתמשים למטמיעים יהיה גבוה, ברמה יומית בכל אתר (M)

	הטמעה שלב I
	היחס בין כמות המשתמשים למטמיעים יהיה גבוה, ברמה יומית בכל אתר   (M)

	הטמעה שלב II
	היחס בין כמות המשתמשים למטמיעים יהיה בינוני, בתדירות נמוכה יותר, החל מחצי מכמות ההטמעה בשלב הטמעה I ועד רבע מכמות ההטמעה בסיום התקופה (M)

	הטמעה תכולה ב' - הוספת תחום /תפקיד חדש עבור משתמש קיים וחדש
	היחס בין כמות המשתמשים למטמיעים יהיה בינוני, בתדירות נמוכה יותר, החל מחצי מכמות ההטמעה בשלב הטמעה I ועד רבע מכמות ההטמעה בסיום התקופה (M)



המציע יתאר את יחס כ"א המוצע על ידו לביצוע הפעילויות להלן, על פי דרישות הסף של סעיף זה. היחס המוצע יילקח בחשבון לצורך ניקוד המציעים.
יש לפרט את היחס המוצע ע"י המציע בכל שלב הטמעה, לכל 7 משתמשים באתר .
לדוגמה, אם מוצע יחס של 1:7, יוצב מטמיע לכל 7 משתמשים באתר, משרה וחצי לכל 10 משתמשים, ו-2 מטמיעים לכל 14 משתמשים באתר בהתאמה וכן הלאה.
יש לפרט יחס במשרות מלאות / חצאי משרה (במידת הצורך) בלבד.

	פעילות
	יחס מוצע ע"י המציע

	תהליך הקמת משרד
	

	הטמעה שלב I
	

	הטמעה שלב II
	

	הטמעה תכולה ב' - הוספת תחום תפקיד חדש עבור משתמש קיים
	



[bookmark: _Toc400361763]4.3.2 	התחייבות המציע (M)
1. המציע מתחייב כי האנשים שיעמיד בתפקידים השונים המפורטים להלן יעמדו בדרישות המסומנות בסימון (M) ("דרישות החובה") ברמה שאינה נופלת מהרמה הנדרשת. 
2. המציע מסכים שחלק מתהליך בדיקת מכרז זה יהיה בראיונות של מינהלת מרכב"ה עם המועמד/ים לתפקיד מנהל הפרויקט מטעם המציע.
3. המציע מסכים שחלק מתהליך הבדיקה השוטפת של איכות השירות המתקבל מן הספק ועמידת העובד בדרישות, יהיה בראיונות של מינהלת מרכב"ה עם עובדים בתפקידים השונים. בראיון זה יכולים להיבדק רמת הידע שלו במערכת ה- SAP בתחומי ההטמעה הרלוונטיים או כל נושא אחר הקשור בביצוע תפקידו.
4. המציע מסכים כי בעקבות ראיון זה יכולה מנהלת מרכב"ה לפסול מועמד לתפקיד או לדרוש החלפתם של עובדים שאינם עומדים בדרישות אלה.
5. אם יהיה צורך להחליף בעל תפקיד בבעל תפקיד אחר, מתחייב המציע להעמיד לתפקיד מועמד העומד בדרישות החובה, ברמה שאינה נופלת מהרמה הנדרשת בפרק זה למכרז, בתוך 5 ימי עבודה. 
[bookmark: _Toc400321522]
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[bookmark: _Toc354694876][bookmark: _Toc396059344][bookmark: _Toc400361765][bookmark: _Toc396059346][bookmark: _Toc396059349]נספח 0.6.2.5	תצהיר בדבר אי תיאום מכרז (אי מניעת תחרות)
לכבוד מטה התקשוב-מרכב"ה, החשב הכללי משרד האוצר
תצהיר בדבר אי תיאום מכרז
אני הח"מ  ____________________מס ת"ז _________________העובד בתאגיד ____________________ (שם התאגיד) מצהיר בזאת כי
1. אני מסומך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו.
2. אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה.
3. בכוונת התאגיד להשתמש, במסגרת הצעה זו, בקבלני המשנה המפורטים להלן (יש לפרט את שם התאגיד ופרטי יצירת קשר עימו):
	שם התאגיד
	תחום העבודה בו ניתנת קבלנות המשנה
	פרטי יצירת קשר

	__________________
	__________________
	_________________

	__________________
	__________________
	_________________

	__________________
	__________________
	_________________


4. המחירים ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר (למעט קבלני המשנה אשר צויינו בסעיף 3 לעיל).
5. המחירים ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה (למעט קבלני המשנה אשר צויינו בסעיף 3 לעיל).
6. התאגיד לא היה מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.
7. התאגיד לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו.
8. התאגיד לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.
9. הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים כלשהוא עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה.
10. התאגיד מתחייב להודיע לעורך המכרז על כל שינוי באחד הפרטים לעיל מעת החתימה על התצהיר ועד מועד הגשת ההצעות.

	____________
	____________
	____________
	____________
	____________

	תאריך
	שם התאגיד
	חותמת התאגיד
	שם המצהיר
	חותמת המצהיר


אישור
אני הח"מ, עו"ד ________________, מ"ר __________, מרח' ___________, מאשר/ת בזאת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני _____________, שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, אישר בפני את נכונות התצהיר דלעיל. 
	_________________
	_____________________
	_________________

	תאריך 
	חותמת ומספר רישיון עורך דין
	חתימת עו"ד



[bookmark: _Toc400361766]נספח 0.6.2.9	אישור תנאי סף עסקיים 

לכבוד החשב הכללי
משרד האוצר


א.ג.נ.,
הנדון: מכרז 03-2014 להטמעה של מערכת מרכב"ה - (ERP (SAP בשירות בתי הסוהר (להלן - "המכרז").

אני ______________________________ מאשר כי -
רו"ח/עו"ד (שם מלא)
1. המציע הוא תאגיד הרשום כחברה אצל רשם החברות בישראל.
1. המציע הינו בעל ניסיון מוכח במתן שירותי הטמעה של מערכת מידע בסביבת ייצור (production) בישראל, בין השנים 2009-2014, אצל שלשה לקוחות, במשך למעלה משישה חודשים לכל לקוח. בנוסף, לשני לקוחות מתוך השלושה סך של לפחות 50 משתמשים בכלל האתרים/סניפים ופרישה של 7 סניפים בו-זמנית.
1. המציע מעסיק לפחות חמישה עשר עובדים קבועים, בעלי ניסיון של שנה אחת לפחות בתחום הדרכה ו/או הטמעת מערכות מידע.
1. המציע יציע לפחות מנהל פרוייקט הטמעה אחד, בעל ניסיון של שנתיים לפחות בניהול פרוייקטי הטמעה. מנהל הפרויקט יהיה בעל ניסיון בניהול פרויקט הטמעה אחד בהיקף של 3 סניפים ו/או כמות של 50 משתמשים. מנהל הפרויקט יהיה מתוך מצבת העובדים הקבועה של החברה ומועסק על ידו במשך חצי שנה לפחות.

בכבוד רב
__________________	__________________	____________________
מורשה חתימה מטעם המציע			כתובת				טלפון 

אישור עורך דין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם
	
	חתימה וחותמת
	
	מס' רישיון
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התחייבות לשמירת סודיות

שנערכה ונחתמה ב_______________ ביום ______ בחודש _____________שנה _________
על ידי:
שם	___________________________
ת"ז	___________________________
כתובת	___________________________

הואיל	ועורך המכרז מתכוון לרכוש שירותים כמפורט ב מכרז 03-2014 להטמעה של מערכת מרכב"ה - (ERP (SAP בשירות בתי הסוהר (להלן - "המכרז");
והואיל	והנני מועסק בקשר לאספקת השירות כמפורט במכרז;
והואיל	והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן.

לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:
הגדרות
בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים" – מתן השירות בהתאם למפורט במכרז. 
"מידע" - כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיו"ב הקשור באספקת השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר יימסר ע"י מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 

שמירת סודיות
הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך אספקת השירותים. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.
הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.

ולראיה באתי על החתום: שם:__________________ חתימה:___________________
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כללי
1. הספק יהיה אחראי כלפי משרד האוצר המזמינה ו/או יחידת ממשל זמין (להלן "המזמינה") על כל המידע המועבר אליו או דרכו, לרבות דוחות, טפסים, קבצים מגנטיים, מידע לגבי נתונים אישיים ומערכות מידע של המזמינה.
2. הספק ידאג לאבטחת כל חומר שיגיע אליו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי מכרז זה, ויציג למזמינה, על פי דרישתה, את אמצעי אבטחת החומר.
3. הספק אינו רשאי לעשות שימוש שלא לעניין מילוי מחויבויותיו בגין מכרז זה במידע מכל סוג שיגיע אליו במסגרת עבודתו, לרבות מידע אודות הציוד לסוגיו, מידע סטטיסטי אודות השירות וכל מידע אחר. 
4. עם סיום ההתקשרות יחזיר הספק למזמינה את כל החומר האמור, או ישמידו לפי הוראת המזמינה.
5. הספק וכל אחד מעובדיו יתחייבו שלא להתחבר בגישה מרחוק למערכות המזמינה אלא במסגרת מכרז זה.

חוקים ותקנות
החברה מתחייבת למלא אחר כל הוראות חוק המחשבים - התשנ"ה 1995 וחוק הגנת הפרטיות - התשמ"א 1981 וכן למלא אחר כל חיקוק עתידי לניהול מאגרי מידע ולשמירתם.
נהלים
החברה מתחייבת למלא אחר נהלי אבטחת מידע שיוכתבו לה ע"י המזמינה.
חוקיות התכנה
החברה מצהירה שכל התוכנות אשר ישמשו אותה במתן השירותים למזמינה הן חוקיות והינן בבעלותה ו/או בעלת רישיון בה.
חובת דיווח
עובדי החברה ידווחו על כל ליקוי אבטחת-מידע, לממונה אבטחת מידע במזמינה. 
ליקויים מהותיים הנוגעים בין במישרין ובין בעקיפין למערכות התמיכה, נשוא ההתקשרות - ידווחו מיידית.	

נהלים באחריות החברה
1. החברה תוודא שעובדיה יקראו ויכירו את נהלי אבטחת מידע ולפעול לאכיפתם בין המועסקים בפרוייקט. 
2. בנוסף לכך מתחייבת החברה לערוך נהלים ייחודיים לאבטחת המערכות – נשוא ההתקשרות.
3. המזמינה רשאי לדרוש עריכת נהלי אבטחת מידע ייחודיים.
מסירת מידע
החברה לא תמסור מידע ממאגרי המידע, ומידע על אבטחת המערכות נשוא ההתקשרות לשום גוף או אדם, ללא אישור בכתב מאשת הקשר המזמינה או מגורם מוסמך, שיפורט במסגרת הסכם ההתקשרות.	
חובת דווח 
החברה מתחייבת לדווח באורח מפורט (לרבות מפרטים טכניים במידה וידרשו) על מערכי הגנה במערכות התמיכה שבבעלות החברה ואשר תשמשנה עבור המזמינה.
מהימנות עובדים
החברה תעביר לנציג משרד האוצר, על גבי טפסים שיונפקו על ידי אגף חירום וביטחון את כל הפרטים האישיים של העובדים אשר יטפלו בפרויקט באופן קבוע, לצורך הבדיקה הביטחונית. המשרד ישמור לעצמו את הזכות לפסול את העובד שהציעה החברה עקב סיבות ביטחוניות ללא צורך בנימוק או הסבר כלשהו והחלטתו תהיה סופית ומכרעת. לאחר שעובד עבר בדיקה ביטחונית, הוא יחתום בפני קצין הביטחון של המשרד על הצהרת סודיות ויקבל אישור כניסה לאתר. לא יועסק כל אדם בביצוע פרויקט מוגדר אשר לא עבר בדיקה ביטחונית, חתם על הצהרת סודיות וקיבל אישור כניסה לבניין.
בקרות גישה
החברה אחראית לכל עקיפה או ניסיון עקיפת מנגנוני אבטחה ובקרות גישה לתשתיות התוכנה שיבוצעו על ידי עובדיה.
ביקורות
מנהל יחידת אבטחת מידע במזמינה או מי מטעמו יהיו רשאים לבצע בדיקות עובדים, בעלי תפקידים או נושאי משרה בחברה - במסגרת ביקורות או כתוצאה מחקירת אירוע חריג.
מחויבות לשיתוף פעולה באירועי אבטחה
בכל אירוע בו מעורב עובד החברה ,או שקיים חשד למעורבות  שיש עמה השלכה ישירה או עקיפה על ביטחון  המזמינה.
בכל הפרה או חשד להפרה של חוקים, תקנות או נהלי אבטחת-מידע.
בחקירת אירועים או חשדות, לחריגות אבטחה.
זכויות חוזיות 
המזמין רשאי:
1. לדרוש דוח על ליקויי אבטחה, במידה וקיים חשד במזמינה על קיומם.
2. להורות לחברה להפסיק העסקתו של אחראי אבטחת מידע , או עובד אחר, מטעמים הנוגעים לביטחון מערכות המחשוב ומאגרי המידע , המשמשים את המזמינה.
3. לדרוש תיקון ליקויים , אשר יתגלו בסיקרי סיכונים, ביקורות מתוכננות, ביקורות פתע , גילוי אקראי או יזום של ליקויי אבטחה , אשר יש להם השלכה על אבטחת מערכות המזמינה במתקני החברה – והחברה תהיה חייבת לתקן ליקויים אלו תוך פרק זמן סביר (לעניין זה - הזמן המוערך ע"י גופים מקצועיים לתיקון הליקוי).
4. במקרי ליקויים קריטיים, תידרש החברה לתקן ליקויים אלו באופן מידי.
סנקציות
 בגין המפורט בסעיף זה ומבלי לגרוע מהתרופות העומדות למדינה בשל הפרת סעיפי ההתקשרות במכרז זה,  מרכב"ה תהיה רשאית לפעול בהתאם לסעיף הרלוונטי בהסכם ההתקשרות, ולפי שיקול דעתה בהתאם לסוג הפעולה בגינה נדרשת הפעלת סנקציה לפי הסכם ההתקשרות, לרבות הפסקת פעילות, תיקון ליקויים וקיזוז.

מערכת מרכבה
הגישה למערכת תאופשר לאחר ההזדהות של המטמיע באמצעות כרטיס חכם בלבד.
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12. תמורה
12.1 [bookmark: _Toc282002165][bookmark: _Toc331589758]בתמורה למתן השירותים במלואם ולשביעות רצונו המלאה של עורך המכרז/המזמינים יהא הספק זכאי לקבל תמורה מעם המזמינים בהתאם לתנאי הסכם זה, בהתאם לתנאי המכרז ובהתאם למחיר המפורט בהצעתו של המציע. כל מזמין ישלם את התמורה המגיעה ממנו לפי הסכם זה, כמפורט בתנאי המכרז.
12.2 [bookmark: _Toc282002166][bookmark: _Toc331589759]המחירים הנקובים בהצעה יהיו תקפים במשך כל תקופת ההתקשרות בהסכם זה, לרבות אם מומשה אופציה על ידי עורך המרכז, בהתאם להוראות הסכם זה. 
12.3 [bookmark: _Toc282002168][bookmark: _Toc331589760]במידה ותחול ירידת תעריפים משמעותית במהלך תקופת ההסכם יוזלו גם התעריפים למזמין, כך שתשמר רמת ההנחה הגלומה בתעריפים המפורטים בהצעה ביחס למחירי השוק.
12.4 [bookmark: _Toc282002169][bookmark: _Toc331589761]לעניין זה, "ירידת תעריפים משמעותית" – ירידה בשיעור של 20% או יותר מהמחירים שהיו נהוגים אצל הספק במועד החתימה על הסכם זה.
12.5 [bookmark: _Toc282002171][bookmark: _Toc331589762]הספק לא יהא זכאי לכל תשלום או תמורה כל שהיא בקשר עם אספקת שירותים, שאינם תואמים את דרישות המכרז ותנאי הסכם זה. 
12.6 [bookmark: _Toc282002172][bookmark: _Toc331589763]יובהר כי למעט תשלום התמורה, לא יהיה זכאי הספק לכל תשלום או הטבה אחרת בגין מתן השירותים ואספקת המוצרים.
12.7 [bookmark: _Toc282002173][bookmark: _Toc331589764]לא תשולם תמורה לספק אם לא סופקו בפועל השירותים, לשביעות רצונם המלאה של עורך המכרז והמזמין. 
12.8 [bookmark: _Toc282002174][bookmark: _Toc331589765]הספק לא יהא זכאי לתמורה כלשהי בגין שירותים אשר ניתנו על ידי עובדים מטעם הספק שלא חתמו על התחייבות לשמירת סודיות.
12.9 [bookmark: _Toc282002175][bookmark: _Toc331589766]הספק לא יהא זכאי לתמורה כלשהי בגין שירותים אשר ניתנו על ידי עובד שלא קיבל את אישור עורך המכרז/המזמין לצורך מתן השירותים בהתאם למפורט במכרז ובהסכם זה.
12.10 [bookmark: _Toc282002176][bookmark: _Toc331589767]לספק לא תהיינה כל דרישות או טענות למזמין בגין עיכובים בתשלום הנובעים ממחדליו כגון: חוסר פרטים בחשבונית, פרטים לא נכונים, חוסר במסמכים, איחור בהגשת חשבונות, חשבוניות, מסמכים, וכיו"ב.
12.11 [bookmark: _Toc282002177]כללי התשלום המפורטים לעיל כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר, כפי שמתפרסים מעת לעת.
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נספח 0.6.10	הצהרה בדבר אי ניגוד עניינים

לכבוד 
מטה התקשוב-מרכב"ה, 
משרד האוצר

אני הח"מ________________________________________________________________ ,
		שם 			 ת.ז.			 תפקיד

נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע (להלן: "המציע") המבקש להתקשר עם עורך מכרז 03-2014 להטמעה של מערכת מרכב"ה - (ERP (SAP בשירות בתי הסוהר (להלן: "המכרז"). אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

למיטב ידיעתי אין בהגשת הצעה על פי המכרז משום ניגוד עניינים עסקי, או של עובדי, של ספקי משנה או של צד ג' כלשהו, המעורבים בהצעה או בביצועה.

לאחר שבדקתי את העניין כמיטב יכולתי, אני מצהיר/ה ומתחייב/ת כי אין למציע כל עניין כלכלי או אחר העלול לעמוד בניגוד עניינים או בחשש לניגוד עניינים עם הדרישה הנ"ל, או ליצור חשש לניגוד עניינים כזה. אני מתחייב/ת עוד, כי אם במהלך מתן השירותים יגיע לידיעת המציע ו/או מי מטעמו ניגוד עניינים כאמור, או ליצור חשש לניגוד עניינים כזה, נודיעכם עליו לכם ללא דיחוי.

	__________________
	__________________
	__________________

	תאריך
	שם
	חתימה וחותמת
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                                                    נספח ביטוח - אישור קיום ביטוחים

לכבוד 

מדינת ישראל – משרד האוצר, שירות בתי הסוהר;

א.ג.נ.,
 
הנדון:  אישור קיום ביטוחים

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ____________________________(להלן "הספק") 

לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________ בקשר להטמעה והדרכה של מערכת מרכב"ה (ERPׂ) מתוצרת  SAP  בשירות בתי הסוהר, בקשר עם מכרז וחוזה עם  מדינת ישראל - משרד
האוצר, את הביטוחים המפורטים להלן:
        
ביטוח חבות המעבידים

1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 
2. גבול האחריות בסך  5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת ביטוח (שנה).
3. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה וייחשב 
     כמעבידם;
4. הביטוח על פי הפוליסה מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד האוצר, שירות בתי הסוהר היה 
    ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי היא נושאת בחבות מעביד כלשהם כלפי
    מי מעובדי הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.


ביטוח אחריות כלפי צד שלישי    
1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש       
    בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
2.  גבול האחריות בסך  1,000,000  דולר ארה"ב, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה). 
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).
4. המשתתפים בפעילות– ייחשבו צד שלישי.
5. מטמיעים, מדריכים, מנהלי פרוייקט כולל בעלי תפקידים אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של הספק, ייחשבו צד  שלישי.
6. הביטוח על פי הפוליסה מורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד האוצר, שירות בתי הסוהר  ככל שייחשבו אחראים  למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.
  כללי
בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים: 
1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:  מדינת ישראל – משרד האוצר, שירותי בתי הסוהר, 
     בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.   
2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60  יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד האוצר. 
3.  אנו מוותרים  על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- משרד האוצר, שירות בתי הסוהר ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
4.  הספק אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.
6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר
     קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה 
     במלוא הזכויות על פי הביטוח.
7. תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט 2008" או "פוליסות נוסח ביט 2012" , בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 בכבוד רב,                 
   
	
	
	

	תאריך
	
	חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח
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